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Det Centrale Personregister

1 CPR’'s udviklingsplan

CPR-administrationen fungerer gennem Det Centrale Personregister
som central leverander af personoplysninger til offentlige myndigheder
og til private virksomheder.

CPR-administrationens mission er:

CPR-administrationen skal gennem CPR-systemet og en tidssvarende
lovgivning vcere den centrale leverander af almindelige personoplys-
ninger til den offentlige og private sektor med henblik p& at skabe den
storst mulige samfundsmaessige nytte af CPR.

udviklingsplanen for 2023-2025 anvendes af CPR-administration til en
konkret angivelse af, hvordan missionen udmentes for CPR-systemet,
og udviklingsplanen scetter derfor retningen for systemets fortsatte ud-
vikling.

2 Tidligere udviklingsplaner

CPR’s udviklingsplaner har i den seneste drraoekke veoeret fokuseret pd
udfasning af legacykomponenter, idet voesentlig funktionalitet i syste-
met var, og i et vist omfang fortsat er, baseret pd det sdkaldte Natural
rammevcerk fra Software AG.

CPR’s udtreeksplatform, der leverer filbaserede udtroek til myndigheder
og virksomheder, er helt omlagt til Java, og den nye Java baserede ud-
troeksplatform karer i dag effektivt og driftsstabilt. Omloegning af CPR-
systemet webservices har voeret mere tids- og ressourcekroevende end
forventet, og der arbejdes fortsat p& at omlcegge systemets ajourfo-
ringsservices og sgge- og opslagsservices. Imidlertid er der gode indi-
kationer pd, at services nu omloegges hurtigere og mere effektivt end
hidtil.

CPR’s seneste udviklingsplaner har endvidere fokuseret pd informati-
onssikkerhed. Informationssikkerheden er lgbende blevet forbedret i
sammenhaoeng med den teknologiske udvikling og cybertruslen. Et voe-
sentligt og til stadighed vanskeligere forhold er balancen mellem hen-
synet til effektiv videregivelse af data til myndigheder og virksomheder,
og opretholdelse af et tilstroekkeligt sikkerhedsniveau.

Et tredje gennemgdende tema har veeret systemets datakvalitet. | de
forlebne &r har der veeret ivaerksat en roekke initiativer med henblik pd
at forbedre mulighederne for, at systemets data i hgjere grad kan indgd
i automatiserede sagsgange. Blandt andet er der gennemfart en opda-
tering af manglende forceldremyndighedsoplysninger i samarbejde

2023 <



cpr Udviklingsplan 2023 -2025 s. 4

Det Centrale Personregister

med kommunerne og Udbetaling Danmark, hvilket har resulteret i, at
noesten alle barn og unge med bopcel her i landet nu er registreret med
mindst én forceldremyndighedsindehaver. Desuden er der i samar-
bejde med kommunerne og Familieretshuset foretaget en gennem-
gang og korrektion af vaergemdlsoplysninger, der blandt andet bidra-
ger til, at de maskinelle valglister ved demokratiske valg her i landet
dannes pd& et mere retvisende grundlag. Endelig er der foretaget en
gennemgang af potentielle fejlregistreringer af dansk statsborgerskab,
ligesom det nu sikres, at der sker en automatisk registrering af dedsfald
af personer, der er udrejst af landet eller har et administrativt person-
nummer, ndr personen ndr en bestemt alder.

3 OmCPR-systemet

Det Centrale Personregister (CPR) blev etableret i 1968, og siden er 1
mio. personer registreret med et personnummer og grundiceggende
personoplysninger. Hovedparten er personer, der har opfyldt kriterierne
for at blive bopcelsregistreret i dansk kommmune, og siden 1972 tillige
personer i en grenlandsk kommune, pd grund af fedsel i landet eller til-
flytning fra udlandet. Dertil kommer personer, som registreres i CPR un-
der et sdkaldt administrativt personnummer, sdfremt de skal betale
skat, inddrages under ATP eller optages i den elektroniske kirkebog. Her-
udover tildeles administrative personnumre ogsd til eksempelvis ud-
lcendinge med scerlige opholdstilladelser, foeringer i dansk sundheds-
behandling eller efter ansagning, udenlandske studerende som tildeles
SU og diplomater optaget i Udenrigsministeriets protokol.

| CPR registreres almindelige, grundlceggende personoplysninger, bl.a.
navn, adresse, statsborgerskab, sloegtskab (mor, far eller medmor) og
civilstand.

Tabel 1 Tildelte personnumre i CPR fordelt pd bopcelsstatus mv.

Personer med fast bopcel i Danmark 5.949.71
Personer uden fast bopcel i Danmark 14.777
Personer med fast bopeel i Gronland 55.885
Personer uden fast bopcel i Grenland 821
Personer uden bopcel (administrative personnumre) 524.087
Personer med annulleret personnummer 12.998
Personer registreret som forsvundet 6.322
Personer registreret som udrejst 1.128.308
Personer registreret dode 3.183.5641
Zndrede personnumre (ny fadedato eller cendret kan) 107.365
Slettede personnumre (dobbeltnumre) 27.469
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Den registrerede har ret til via digital selvbetjening at f& indblik i, hvilke
oplysninger der er registreret i CPR om vedkommende. En mulighed,
som 30.000-40.000 personer benytter sig af hver méned.

Oplysningerne i CPR registreres og opdateres hurtigt og direkte enten
via den webbaserede klient, som CPR-administrationen stiller til rédig-
hed, eller gennem system til system integration med myndighedernes
egne fagsystemer. Det geelder bl.a. i forbindelse med hospitalernes til-
deling af personnumre ved fadsler og indberetning af dedsfald, sogne-
nes indberetning af kirkelige handlinger (ddb, vielse mv.) og medde-
lelse aof dansk statsborgerskab i Udlcendinge- og Integrations-
ministeriet.
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Figur 1 Bopcelsregistrerede i CPR fordelt pd alder

Flere indberetninger sker ogsé& pd& borgernes anmodning ved anven-
delse af obligatorisk digital selvbetjening. Det gcelder f.eks. anmeldelse
af flytning og udrejse samt anmodning om registrering af beskyttelses-
oplysninger (navne- og adresse-, markedsferings-, lokalvejviserbe-
skyttelse og kreditadvarsel).

Det er et grundiceggende formdl med CPR, at data skal stilles til radig-
hed for myndigheder og virksomheder med en berettiget interesse. Fra
CPR-systemet leveres drligt ca. 120.000 udtrceksfiler til myndigheder og
virksomheder til brug for vedligehold af lokale databaser. Ca. 30.000
medarbejdere og systemer hos myndigheder og virksomheder foreta-
ger endvidere drligt flere hunderede millioner opslag, segninger og ind-
beretninger direkte i CPR-systemet. Et storre antal myndigheder og virk-
somheder tilgdr desuden nu ogsd CPR-oplysninger via den
feellesoffentlige distributionsplatform, Datafordeleren.

CPR betragtes som et af statens mest kritiske it-systemer, hvis data ind-
gdr i en lang rcekke forvaltningsprocesser hos myndigheder, herunder
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kommuner, ligesom oplysningerne ogsd anvendes af private virksom-
heder. Det har derfor betydning for myndighedernes og virksomheder-
nes muligheder for at opretholde kvalitet og effektivitet i sagsbehand-
ling og opgavevaretagelse, at data i CPR er korrekte og lgbende
vedligeholdes.

Endelig betragtes CPR som et voesentligt aktiv i den danske register-
forskning og statistikproduktion.

4 Fokus 2023 - 2025

CPR-systemet skal lsbende udvikles, og scerligt skal systemets informa-
tionssikkerhed kontinuerligt afstemmes i forhold til aktuelle cybertrusler.
Derfor vil CPR’s udviklingsplan ogsd denne gang have et scerligt fokus
pd informationssikkerheden.

Et andet centralt forhold er systemets fortsatte transition ud af legacy-
platformen Natural Adabas fra Software AG, der udover at medfere en
modernisering af systemets centrale komponenter ogsd har veesentligt
sikkerhedsmoessigt aspekt, idet det har vist sig vanskeligt at rekruttere
personer med relevante kompetencer inden for Natural Adabas.

| perioden scetter CPR fokus pé felgende omrdader

¢ Konkurrenceudscettelse af CPR- e Cyber- og informationssikker-

opgaven hed
¢ Udfasning af legacyprogrammel e Nordisk Flytning
o Datakvalitet ¢ Feellesoffentligt samarbejde

5 Fokus: Konkurrenceudscettelse af CPR-opgaven
2022 blev en konkurrenceudscettelse af CPR-opgaven afsluttet ved til-
deling af kontrakten til DXC og med efterfalgende kontraktindgdelse.

Kontrakten medfgrer blandt andet en roekke forbedrede vilkér i form af
bedre service til systemets anvendere, fokus pd brugeroplevet tilgoen-
gelighed og svartider, kundefokuseret dokumentation samt ikke mindst
en bedre gkonomi for den lgbende drift og vedligehold.

5.1 Kontraktimplementering

| 2023 og 2024 skal kontrakten endeligt implementeres. Det medferer
blandt andet nye metoder til opgerelse af kontraktens servicemdl og
indferelse af en roekke cendrede procedurer baseret pd ITIL v4 ramme-
veerket tilpasset CPR-opgaven. Dette med henblik pd at forbedre CPR's
kundeservice.
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6 Fokus: Udfasning af legacyprogrammel

Udvikling af en tidssvarende Java baseret platform for CPR’s online
webservices er afsluttet. Platformen afvikles nu parallelt med en Natural
baseret platform. Ligeledes er CPR's filudtroeks- og batchplatform fuldt
og endeligt omlagt til Java, og den Natural baserede batchplatform er
nedlagt.

Etablering af en robust Java baseret platform, der kan favne alle CPR’s
webservices, har taget lcengere tid end forventet. Platformen fungerer
imidlertid nu stabilt og understgtter blandt andet en simplere og mere
effektiv brugerrettighedsstyring. Omloegning af de enkelte services har
ogsd vist sig mere tidskrcevende end forventet, men projekterne er nu
et sted, hvor services omloegges mere stabilt.

6.1 Omilaegning af services

Omlcegning af services forventes at pdgd i hele udviklingsplanens pe-
riode. Ajourfgringsservices samt sgge- og opslagsservices udvikles pa-
rallelt, og hvor nedvendigt inddrages anvenderne. Omlcegningen for-
ventes fortsat gennemfert pd en s&dan vis, at der kun vil voere behov
for mindre tilpasninger hos eksterne anvendere af services.

| sommeren 2024 vil alle CPR-webservices efter planen veere omlagt,
hvorefter der forestdr en omloegning af de webservices, der relaterer sig
til Kirkeministeriets Personregistrering.

7 Fokus: Datakvalitet

CPR'’s personoplysninger skal vcere retvisende og relevante, séledes at
systemets data i overensstemmelse med CPR-administrationens mis-
sion gor sterst mulige samfundsmcaessige nytte.

Myndigheder og virksomheder sgger at reducere egen ressourcean-
vendelse ved at etablere automatiserede processer og datadreven
sagsbehandling, hvilket fordrer en hgj kvalitet og rettidighed for person-
oplysninger.

12020 gennemfoarte Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Vel-
feerd (VIVE) en undersggelse af kvaliteten af kommunernes arbejde
med bopcelsregistrering i CPR. Undersggelsen viste, at CPR’s oplysnin-
ger om, hvor borgerne bor, generelt er af hgj kvalitet, og at bopoelsregi-
streringen i CPR generelt passer med de faktiske forhold.

Det geelder i hovedsagen ogsd CPR’s gvrige aktuelle oplysninger om ek-
sempelvis navne, sloegtskab, civilstand og statsborgerskab. Imidlertid
ses det ogsd, at for et samlet set ganske f& antal personer kan oplys-
ninger veere af mindre god kvalitet, nér hcendelsen (vielse, fedsel mv.)
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er sket i udlandet, og sdledes ikke beror pd, at en kompetent dansk
myndighed foretager indberetning af oplysningen i umiddelbar tilknyt-
ning til myndighedens afgearelse.

Ud over de nedenfor specifikke noevnte omrdder (statsborgerskabsop-
lysninger, adresseoplysninger og administrative inddelinger) vil CPR i
perioden foretage ndlestiksindsatser, hvis der opstér behov herfor i for-
bindelse med ny lovgivning eller med henblik p& at understotte scerlige
problemstillinger i myndigheders forretningsprocesser.

7.1 Statsborgerskabsoplysninger

CPR vil foretage en undersggelse af statsborgerskabsregistreringer i
CPR, sdledes at landets kommuner forsynes med grundlaget for at
kunne foretage korrektion af registrering af statsborgerskab for de per-
soner med bopcel i landet, som ikke er registreret med et egentlig stats-
borgerskab.

CPR’s statsborgerskabsoplysninger medfarer rettigheder og pligter her
i landet, og en forkert registrering kan blandt andet medfere, at ved-
kommende afskceres fra at deltage i demokratiske valg.

7.2 Adresseoplysninger ved bopcelsregistrering

CPR har siden 2017 benyttet adressegrundlaget fra Danmarks Adresse-
register (DAR) som grundlag for bopcelsregistreringen i danske kom-
muner.

Den underliggende tekniske integration mellem CPR og DAR, hvorved
CPR opdateres med DAR adresser, fungerer overvejende stabilt, og kun
f& personer er i dag registreret p& en adresse, der ikke er en egentlig
adresse i DAR. Data om disse f& personer kan imidlertid medferer data-
fejl mv. i it-systemer hos myndigheder, som modtager data fra CPR, og
i visse tilfoelde forhindrer dette effektive forretningsprocesser.

CPR vil i samarbejde med kommunerne sgge at reducere antallet aof
personer, der ikke er bopcelsregistreret pd en DAR adresse yderligere.

7.3 AdresseriCPR

CPR indeholder foruden bopcelsadresser ogsé andre adresser i form af
blandt andet kontaktadresser, supplerende adresser, udenlandsadres-
ser, adresser pd veerger, kontaktadresser pd bobestyrer mv. og visse
adresser for EU-statsborgere til brug ved valg til Europa-Parlamentet.

Adresserne har hidtil i hovedsagen veeret indberettet og persisteret
som fritekstfelter fordelt over fem adresselinjer.
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CPR vil undersgge muligheden for at anvende adresseoplysninger fra
andre registre, herunder Danmarks Adresseregister (DAR) og Det Cen-
trale Virksomhedsregister (CVR). | enkelte tilfcelde vil en adresse ogsé
kunne indberettes p& baggrund af eksempelvis en veerges eller en be-
fuldmaoegtiget arvings bopcelsadresse i CPR. Ligeledes skal det under-
sgges, om der kan ske en mere retvisende indberetning af adresser i
udlandet.

7.4 CPR's vejregister

Ved implementering af Danmarks Adresseregister (DAR) og adresselo-
vens ikrafttroeden i 2017 blev DAR den autoritative kilde til oplysninger
om vejnavne og adresser. Sidenhen har ogsd Gronland fdet en adres-
selov og etableret Grgnlands Adresseregister (GAR).

Forud for etableringen af adresseregistrene var CPR’s vejregister den
primecere og i et vist omfang eneste kilde til oplysninger om veje og tillige
administrative inddelinger (distrikter) her i landet.

| CPR’s vejregister registreres administrative inddelinger, hvor den kom-
munale inddeling er den mest voesentlige for CPR.

Der findes ogsd andre administrative inddelinger sdsom postnummer,
afstemningsomréde (valgdistrikt) og sogne. For disse administrative
inddelinger geelder, at registreringen og vedligeholdelsen heraf sker i
DAGI og DAR i overensstemmelse med adresseloven.

Selvom den tekniske integration mellem CPR og DAR fungerer stabilt,
har det vist sig vanskeligt i alle tilfoelde maskinelt at ajourfere CPR’s vej-
register, og det forekommer, at registreringen af administrative indde-
linger fejler.

CPR-kontoret vil derfor undersgge, om der kan ske en bedre og mere
stabil registrering af administrative inddelinger i CPR, herunder om det
vil betyde en udfasning af CPR’s vejregister.

En delvis eller komplet udfasning af CPR’s vejregister vil medfere, at en
roekke modtagere af CPR’s data tillige skal foretage lokale tilpasninger i
egne systemer, og det skal derfor foretages med behgrigt varsel og ind-
dragelse af relevante myndigheder.

8 Fokus: Nordisk Flytning

Efter den nordiske overenskomst af 1. november 2004 om folkeregistre-
ring skal tilflytningslandet i forbindelse med en flytning mellem to nor-
diske lande give fraflytningslandet besked om flytningen, sdledes at
vedkommende person kun er bopcelsregistreret i ét nordisk land.
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Overenskomsten er udmentet i en sdkaldt Nordisk Flytning Protokol, der
angiver de tekniske specifikationer for, hvordan de nordiske lande skal
foretage digital underretning om tilflytninger. Protokollen er af alle nor-
diske lande vurderet til ikke at veere tidssvarende, og der er enighed om,
at det vil veere hensigtsmoessigt at etablere en ny teknisk understot-
telse.

8.1 Whitepaper for ny losning

CPR-administrationen har tilkendegivet, at CPR-administrationen vil
udarbejde et Whitepaper, der i detaljeret form beskriver rammerne for
en ny og tidssvarende lgsning, og om nadvendigt forestd den mest ba-
sale udvikling heraf.

9 Fokus: Cyber- og informationssikkerhed

CPR skal have et fortsat hgjt cyber- og informationssikkerhedsniveau
med afscet i CPR’s aktuelle risikovurdering, herunder CPR’s grundlceg-
gende formdl om distribution af personoplysninger til myndigheder og
virksomheder.

CPR’s dataindhold er — med undtagelse af oplysning om religigs over-
bevisning (medlemskob af folkekirken) samt selve personnummeret,
som er en fortrolig oplysning — almindelige, ikke-falsomme personop-
lysninger. Private virksomheders adgang er begrcenset til opslag pd
personer, som er identificeret forud og enkeltvis. Endvidere modtager
private virksomheder som hovedregel kun oplysninger om ubeskyttet
navn og adresse samt eventuelt veergemdal og beskyttelsesoplysninger.

| de forlebne &r er der foretaget en roekke forbedringer af CPR-syste-
mets tekniske informationssikkerhed sdsom etablering af CFCS prober.
Desuden har CPR-administrationen etableret en DCIS, og der gennem-
fores regelmaessige beredskabsavelser, der béde teste den tekniske og
organisatoriske kapabilitet.

9.1 Denregistreredes rettigheder

Den registrerede har efter databeskyttelsesforordningens artikel 15 ret
til indsigt i egne oplysninger, herunder hvilke myndigheder og virksom-
heder, der pd grundlag af et personabonnement lgbende modtager
oplysninger om vedkommende person, nér dennes registreringer i CPR
cendres.

CPR vil foretage en roekke systemmoessige cendringer af registerind-
sigtslgsningen, der vil forbedre den registreredes mulighed for at rette
henvendelse til myndigheden henholdsvis virksomheden, s&fremt ved-
kommende ikke finder, at abonnementet er berettiget.
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9.2 Flerfaktor autentificering

CPR vil implementere flerfaktor autentificering pé alle relevante green-
seflader. | hovedsagen vil det ske ved anvendelse af MitID i tilknytning til
NemLog-in. Imidlertid kan det vcere relevant, at der ogsd afseges mu-
lighed for andre lgsninger, sdledes at brugere, der ikke kan f& MitID, fort-
sat kan anvende systemet.

Implementering af flerfaktor autentificering skal ogsd medfere, at der
sker en gradvis udfasning af komponenten Decentral Administration af
Personkoder (DAP) til mere tidsvarende og brugervenlige Igsninger.

9.3 Robuste valgudtraek

Efter folketingsvalgloven og tilsvarende love om gvrige demokratiske
valg skal kommunernes valglister dannes pd& baggrund af oplysnin-
gerne i CPR. Det har hidtil veeret implementeret p& en sédan mdéde, at
der fra CPR leveres sdkaldte valgudtroek til kommmunernes databehand-
ler pd& 15.-dagen og 7.-dagen forud for et valg.

CPR vil cendre valgudtraekkene, sdledes at valgudtraek kan leveres dag-
ligt op til et valg, hvorved valglisten maskinelt labende kan tilpasses ak-
tuelle registreringer i CPR. Formdlet er blandt andet at understatte en
mere robust og sikker valgafvikling.

9.4 Testmiljo med syntetiske testdata

Bedre testmuligheder for myndigheder og virksomheder har veeret ef-
terspurgt gennem lcengere tid. Det har imidlertid veeret vanskeligt at
etablere, og tidligere planer om nye og bedre testmuligheder er ikke
blevet realiseret.

CPR forventer, at der i perioden vil kunne etableres et nyt testmiljg mal-
rettet systemets eksterne anvendere. Miljget vil indeholde et mindre
testdatascet, der skal have den integritet af data, som kendes fra CPR’s
produktionsmilja.

Forventningen er, at et nyt testmiljg med bedre syntetiske testdata vil
styrke aftagernes mulighed for at etablere robuste og velafprevede lgs-
ninger for derved at reducere risikoen for brud pé systemers integritet
og fortrolighed.

10 Fokus: Feellesoffentligt samarbejde

CPR betragtes som et af statens mest kritiske it-systemer, hvis data ind-
gdr i en lang roekke forvaltningsprocesser hos danske myndigheder og
danner grundlag for udarbejdelsen af valglister ved demokratiske valg.
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CPR-administrationen indgdr derfor i en roekke foellesoffentlige analy-
ser og samarbejdsfora, der ogsd kan fere til videreudvikling af selve
CPR-systemet.

Grunddatasamarbejdet har nu eksisteret i en lcengere arroekke, og CPR
har deltaget med grunddata pé landets borgere. Erfaringer fra de ferste
ar samt tilbagemeldinger fra myndigheder og virksomheder vil de kom-
mende dr indgd i den lebende modernisering af CPR’s tjenester mv. pd
Datafordeleren.

Ejendomsvurdering

Stednavn

Matrikel Ejerfortegnelse Skatteforvaltning Danmarks topografi Ejendomsbeliggenhed Administrativ inddeling
Virksomhed

Figur 2 CPR er en del af grunddataprogrammet (kilde: datafordeler.dk)

10.1 Fildownload pa Datafordeleren

Styregruppen for Grunddata har besluttet, at CPR i samarbejde med
Styrelsen for Dataforsyning og Infrastruktur (SDFI) skal implementere
nye fildownload tjenester, sdledes at myndigheder og virksomheder
mere fleksibelt og effektivt kan indhente CPR-oplysninger pd en starre
afgroenset personkreds.

10.2 Ncerrealtidsopdateringer til Datafordeleren

Selvom CPR’s integration mod Datafordeleren fungerer stabilt, er det et
ognske hos en roekke offentlige myndigheder, at cendrede data i CPR
hurtigere oveferes til Datafordeleren. Derfor har Styregruppen for
Grunddata besluttet, at CPR i samarbejde med SDFI skal etablere ncer-
realtidsopdateringer af CPR’s datagrundlag pd Datafordeleren, hvorved
der skabes en bedre rettidighed af CPR’s data, hvorved myndighederne
hurtigere kan agere pd& cendrede oplysninger.

10.3 Dataminimering i Datafordelertjenester

Der er konstateret et behov hos myndighederne for en storre valgfrined
i, hvilke CPR-oplysninger de indhenter fra Datafordeleren, sdledes at
principperne om dataminimering understattes endnu bedre. Derfor vil
CPR omlcegge en raekke tjenester mdirettet offentlige myndigheder, s&-
ledes at det bliver muligt med en hgjere detaljeringsgrad at angive,
hvilke CPR-oplysninger myndigheden gnsker at indhente.
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